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测评中的共同方法偏差

杜建政! 赵国祥 刘金平
（河南大学教育科学学院，开封，!"#$$%）

摘 要 共同方法变异是指由于测量方法而非所测构想造成的变异。共同方法变异会对测评和测评间的相关产生严重影响，

甚至会使研究导致错误结论。本文介绍了学界对共同方法偏差的研究，内容包括：（%）共同方法偏差在多大程度上和以何种方式
影响测评研究结果；（&）共同方法偏差的潜在来源及其程序控制。
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众所周知，测量误差可分为随机误差和系统误差，系统误

差的一个主要来源就是方法变异（’()*+, -./0.12(）［%］。而共同
方法变异（2+’’+1 ’()*+, -./0.12(）则指由于测量方法而非所
测构想（2+13)/42)）造成的变异［&］。共同方法偏差（2+’’+1
’()*+, 50.3(3）无疑会对测评结果产生严重影响，甚至会使研
究导致错误结论。假定一个研究者对构想 6和构想 7之间
的关系感兴趣。基于某种理论，他期望构想 6的测量分数与
构想 7的分数存在一定程度的相关。但是，如果对构想 6和
构想 7的测量采用了同样的方法，则此方法将会对测量施加
一个系统的影响，那么观测到的两者分数的相关，至少有一部

分是共同方法导致的。早在 !$多年前，8.’95(::和 ;03<(［=］就
对共同方法偏差进行过探讨，而在近期，学界对此益加关

注［%，&，! > "］。

! 共同方法偏差对测评的影响

共同方法偏差对测评的影响，一是表现在行为测评的数

据上，另一是表现在测评数据之间的相关上。

人们认识和探讨共同方法变异对行为测评的影响，大多

依据对多特质 > 多方法（’4:)0)/.0) > ’4:)0’()*+,，简称 ?@??）
研究的元分析［%，A，B］。8+)(和 742<:(C［A］所提供的依据，或许是
最全面、最有说服力的。他们考察了 "$项 ?@??测评研究中
的共同方法变异，这些研究所涵盖的领域包括心理学、社会

学、营销学、教育学等。他们发现，在通常的测评研究中，大约

四分之一（&DE=F）的变异是由共同方法偏差之类的系统误差
造成的。而且，他们还发现，方法偏差所导致的变异大小，因

学科和所研究的构想类型（)*( )C9( +G 2+13)/42)）而异。一般说
来，营销学研究领域的方法变异数最小（%#E AF），而教育学研
究领域中的方法变异数最大（=$E#F）。在通常的工作绩效测
评中，方法变异数平均为总变异数的 &&E #F，而在态度测量
中，方法变异数则平均可达总变异数的 !$E "F。H0::0.’等［B］

在对应用心理学文献的研究中，也发现同样的模式。

此外，越来越多的研究探讨了共同方法变异对测评间相

关关系的影响［%$ > %&］。这类研究比较了共同方法变异受到控

制和未受控制条件下，变量之间相关程度的大小。研究结果

发现，平均而言，存在共同方法变异时，其变异数约占 =#F；

而控制共同方法变异时，其变异数约占 %%F。这足以表明，
共同方法变异对不同构想测评数据之间的相关系数有着很大

影响。而且，还有研究表明，方法因素导致的偏差因研究背景

而异［A，%=］。

实际上，共同方法变异既能使不同构想间的相关系数增

大，也能使它们的相关系数减小，也就是说，既能导致第!类
错误，又能导致第"类错误。8+)(和 742<:(C［A］估算了特质变
异数、方法变异数、方法间的相关系数，并将其代入公式（%），
计算各类构想（如态度、人格、能力）测评数据间的相关系数在

多大程度上受到共同方法变异的影响：

!"，# I（ $%&’!$(，$) $"" $"#）J（ $%&’!*+，*, *" " *" # （%）
在这里，$%&’!$(，$)是特质 ( 与特质 ) 之间的相关系数均数，$" 是
测评 " 中特质变异数所占的百分比，$# 是测评 # 中特质变异
数所占的百分比；$%&’!*+，*,是方法 + 与方法 , 之间的相关系数
均数，*" 是测评 " 中方法变异数所占的百分比，*# 是测评 #
中方法变异数所占的百分比。在各类构想的测评中，真相关

值（)/4( 2+//(:.)0+1）与观测相关值（+53(/-(, 2+//(:.)0+1）之间的关
系可见表 %。在表 %中，第一列第二行的相关值为 $E #&。它
是由真相关值（%E $$）乘以 8+)(和 742<:(C［A］所估算的态度测
评中特质变异数通常所占百分比的平方根（即"$E&BA），再乘
以人格测评中特质变异数通常所占百分比的平方根（即

"$E=B%），然后加上，态度测评与人格测评的方法相关值 $E
##%（可由态度测评方法的相关值 $E ##D与人格测评方法的相
关值 $E#!D平均而得）、态度测评中方法变异数通常所占百分
比的平方根（即"$E!$"）、人格测评中方法变异数通常所占百

分比的平方根（即"$E&!"）的连乘之积，计算而得。
从表 %中还可得出一些重要结论。如：第一行第一列的

数据表明，即便两种态度构想完全相关，由于测量误差，其测

评数据间的观测相关值也仅为 $ -#&；而第一行最后一列的数
据表明，同样由于测量误差，即便两种态度构想完全无关，其

测评数据间的观测相关值也可达 $ - &=。表中数据受到不同
方向的干扰：整个第一列数据显示，即便两特质完全相关，测

量误差仍可将其观测相关值削去一半，其方差贡献率为

"$.；而最后一列数据显示，即便两构想完全无关，测量误差
也可使其观测相关值大于 $。实际上，其中有些数值与文献
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报道中的效应值差异很大。由此可见，大多数研究完全忽略 了测量误差，或者仅仅考虑到随机误差而忽略了系统误差［!］。

表 ! 各类构想测评中真相关值与观测相关值的关系（引自 "#$%&’#((等，)**+）

构想类型
真相关值 !"#，"$（!"#，"$

!）

"#$$（$#$$） $#%$（$#!%） $ #&$（$#$’） $ #"$（$#$"） $#$$（$#$$）
态度 (态度 $#%!（$#!)） $#&*（$#"+） $ #&!（$#"$） $ #!,（$#$)） $#!&（$#$%）
态度 (人格 $#%!（$#!)） $#&%（$#"!） $ #!*（$#$*） $ #!"（$#$+） $#")（$#$&）
态度 (能力 $#%!（$#!)） $#&%（$#"!） $ #!*（$#$*） $ #!"（$#$+） $#"*（$#$&）
态度 (工作绩效和满意度 $#%"（$#!,） $#&!（$#"$） $ #!%（$#$,） $ #")（$#$&） $#"&（$#$!）
人格 (人格 $#%&（$#!*） $#&&（$#""） $ #!%（$#$,） $ #")（$#$&） $#"&（$#$!）
人格 (能力 $#%&（$#!*） $#&+（$#"!） $ #!,（$#$)） $ #"*（$#$&） $#"+（$#$!）
人格 (工作绩效和满意度 $#%&（$#!*） $#&!（$#"$） $ #!&（$#$%） $ #"%（$#$!） $#"$（$#$"）
能力 (能力 $#%+（$#!’） $#&+（$#"!） $ #!,（$#$)） $ #"*（$#$&） $#"+（$#$!）
能力 (工作绩效和满意度 $#%+（$#!’） $#&!（$#"$） $ #!+（$#$,） $ #"%（$#$!） $#""（$#$"）
工作绩效和满意度 (工作绩效和满意度 $#%+（$#!’） $#&"（$#$’） $ #!"（$#$+） $ #"!（$#$"） $#$)（$#$$）

注：表体中的数值是由公式（"）计算而得的观测相关值 -.，/及其平方（-.，/!）。在计算中，我们假定：（"）每类构想的特质变异数与 0123和
456783/（"’*)）所报告的相同（如：态度测评 9 $#!’*，人格测评 9 $#&’"，能力测评 9 $# &’%，工作绩效和满意度测评 9 $# +,%）；（!）每类构想
的方法变异数与 0123和 456783/（"’*)）所报告的相同（如：态度测评 9 $#+$)，人格测评 9 $#!+)，能力测评 9 $#!%"，工作绩效和满意度测评
9 $#!!%）；（&）方法间的相关值取 0123和 456783/（"’*)）所报告的构想测评方法间相关值的均值（如：态度 (态度的方法相关值 9 $# %%,，人
格 (态度 9 $#%%"，人格 (人格 9 $#%+,，能力 (态度 9 $# %,+，能力 ( 人格 9 $# %%’，能力 ( 能力 9 $# %)!，工作绩效和满意度 ( 态度 9 $#
++!，工作绩效和满意度 (人格 9 $#+&)，工作绩效和满意度 (能力 9 $#+%$，工作绩效和满意度 (工作绩效和满意度 9 $# &!*）。上述计算
对可能存在的特质与方法间的交互作用忽略不计。

测量误差增大抑或减小测评间的观测相关值，取决于测

评方法之间的相关。若方法间的相关大于排除此方法影响后

测评间的观测相关值，则此方法的影响会增大观测相关值；若

方法间的相关小于排除此方法影响后测评间的观测相关值，

则此方法的效应，是减小测评间的观测相关值［"+］。

) 共同方法偏差的潜在来源及其程序控制

共同方法偏差可来源于不同途径，如：预测源分数与效标

分数以相同的方法或评分者获得、项目特征、项目背景（:23;
61<23.2）、测评背景等。=1>?@71AA等［!］对此做了全面的归纳，见
表 !。
具体到某一项研究中，共同方法偏差可能来源于上述因

素之一，也可能来源于多种因素的结合。因此，认真分析数据

的获得途径，评估方法偏差的影响程度，就显得至关重要。尤

其是预测源与效标变量的数据是在同样的测评背景下使用相

似特征和相同背景的项目测评同一受测者获得时，方法

表 ) 共同方法偏差的潜在来源（引自 "#$%&’#((等，)**+）

潜在来源 定 义

共同评定者效应 指由于变量指标从相同受测者中获取而导致预测源和效标变量之间的人为共变。

一致性倾向 指受测者对项目的反应保持一致性的倾向。

内隐观（包括错觉相关） 指受测者认为某种特质、行为和（或）结果存在共变关系。

社会赞许动机 指一些受测者对项目反应时更多地考虑社会能否接受，而非依据其自身的真实感受。

宽待偏向 指受测者倾向于将社会赞许的特质、态度和（或）行为归于熟悉和喜爱的人。

默认偏向（答是与答否） 指受测者不考虑问卷项目的内容而回答“同意”（或“不同意”）的倾向。

心境（消极或积极） 指受测者在消极（或积极）心境下会消极（或积极）地看待自身和周围事物。

短暂的心情 指近期扰动心情的事件影响了受测者看待自身和周围事物的方式。

项目特征效应 指单纯由于项目所具有的特性影响受测者对项目的理解和反应而导致的人为共变。

项目的社会赞许性 指项目的表述方式更多地反映了社会所赞许的态度、行为和立场。

项目的暗示性 指项目可能会传递如何对其反应的隐含线索。

项目的模糊性 指项目存在歧义使受测者按某种猜度进行反应或对不同理解作出随机反应。

共同的量表形式 指使用相同量表形式（如 B:73C2量表、语义区分量表等）的问卷而导致的人为共变。
共同的量表锚定 指问卷中重复使用同样的锚定点（如：非常、总是、从不等）。

项目词性的肯定与否定 指在问卷中使用肯定（或否定）词性的项目也可能导致人为的相关。

项目背景效应 指单纯由于某项目与构成测验的其他项目的关系而影响受测者对此项目的理解与反应。

项目的启动效应
指预测源（或效标）变量在问卷中的位置而使受测者感到此变量更为重要且与其他变量隐含

着因果关系。

项目的嵌入环境（变色龙效应） 指中性项目嵌于肯定或否定词性项目中会被赋予肯定或否定的色彩。

背景诱发的心情 指首先遇到的项目（或项目集）所诱发的心情影响受测者对剩余项目的反应。

量表长度 指量表项目较少时受测者在对项目进行反应的过程中会想到先前对其他项目的反应。

各类构想项目的混合 指不同构想的项目混合在一起可能会减小构想内的相关，增大构想间的相关。

测评背景效应 指在相同背景下进行测评而导致的人为共变。

预测源与效标变量同时测评 指不同构想的测评在同一时间进行可能会导致独立于构想内容本身之外的人为相关。

预测源与效标变量同地测评 指不同构想的测评在同一地点进行可能会导致独立于构想内容本身之外的人为相关。

预测源与效标变量同方式测评 指不同构想的测评以同一方式进行可能会导致独立于构想内容本身之外的人为相关。
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偏差对研究结果的影响极大。而上述情况在行为研究中十分

常见，大多数研究者对此未加重视。

对共同方法偏差实施程序控制（!"#$%&’"() "%*%&+），关键
在于找出预测源和效标变量测评的共同之处，然后通过研究

设计来消除和减小其影响。具体的控制方法很多，可采用从

不同来源获得预测源和效标变量的测评数据、分离预测源和

效标变量的测评、改进量表项目、平衡项目顺序、匿名测评等

方式减小共同方法偏差［,］。
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